PREFEITURA MUNICIPAL DE

BOA VISTA - RR

CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS

E FORMAGAO DE CADASTRO DE RESERVA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO E GESTAO DE PESSOAS

EDITAL N° 001/2019/SMAG

ASSISTENTE TECNICO - ASSISTENTE DE ADMINISTRAGAO

Duragao: 3h
Leia atentamente as instrugdes abaixo:

01 Vocé recebeu do fiscal o seguinte material:
a) Este Caderno, com 60 (sessenta) questdes da Prova Objetiva, sem repeticdo ou falha, conforme
distribui¢ao abaixo:

LINGUA ADMINISTRAGAO PUBLICA/ | ATUALIDADES | NOGOESDE | CONHECIMENTOS
PORTUGUESA LEGISLAGAO INFORMATICA ESPECIFICOS
01220 21230 31a35 36 240 41260

b) Um Cartdo de Respostas destinado as respostas das questdes objetivas.

02 \Verifique se este material esta em ordem e se o seu nome e numero de inscrigao conferem com os que
aparecem no Cartao de Respostas. Caso contrario, notifique imediatamente ofiscal.

03 Apods a conferéncia, o candidato devera assinar no espaco préprio do Cartdo de Respostas, com
caneta esferografica de tinta na cor azul ou preta.

04 No Cartdo de Respostas, a marcagdo da alternativa correta deve ser feita cobrindo a letra
correspondente ao numero da questdo e preenchendo todo o espacgo interno, com caneta
esferografica de tinta na cor azul ou preta, de forma continua e densa.

Exemplo:| @ @ © ©

05 Paracadauma das questdes objetivas, sdo apresentadas 4 (quatro) alternativas classificadas com as
letras (A, B, C e D), mas s6 uma responde adequadamente a questéo proposta. Vocé sé deve assinalar
uma alternativa. A marcagcdo em mais de uma alternativa anula a questdo, mesmo que uma das
respostas esteja correta.

06 Somente depois de decorridos 60 (sessenta) minutos do inicio da prova, o candidato podera entregar
seu Cartdo de Respostas, seu Caderno de Questdes e retirar-se da sala de prova. O candidato que
insistir em sair da sala de prova, descumprindo o aqui disposto, devera assinar o Termo de Ocorréncia
declarando sua desisténcia do Concurso, que sera lavrado pelo Coordenador do Local.

07 Ao candidato, sera permitido levar seu CADERNO DE QUESTOES a partir de 60 (sessenta) minutos
para o término da prova e desde que permaneca em sala até esse momento.

08 N&o sera permitida a copia de gabarito no local de prova. Ao terminar a prova de Conhecimentos, o
candidato entregara, obrigatoriamente, ao fiscal de sala, o seu CARTAO DE RESPOSTAS e o seu
CADERNO DE QUESTOES, ressalvado o estabelecido noitem 7.

09 Reserve os 30 (trinta) minutos finais para marcar seu Cartdo de Respostas. Os rascunhos e as
marcacoes assinaladas no Caderno de Questdes nao serdo levados em consideragéo.

10 Os 3 (trés) ultimos candidatos permanecerao sentados até que todos concluam a prova ou que termine
o seutempo de duragdo, devendo assinar a ata de sala e retirar-se juntos.

Instituto Nacional de Selegdes e Concursas
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LINGUA PORTUGUESA

TEXTO |

(Para responder as questées de 1 a 13)

De onde menos se espera

O sucesso de atletas de elite depende de muitos
fatores. Estamos acostumados a acompanhar relatos
diversos que descrevem protocolos rigidos,
geralmente envolvendo treinamento arduo,
alimentacdo controlada, descanso e, em alguns
casos, a dopagem — pratica proibida que consiste na
injecdo de compostos, como a testosterona
(hormdnio anabolizante), para aumentar a massa
muscular dos atletas. Jamais imaginariamos que um
dos segredos do sucesso poderia ter origem no
intestino dos atletas, mais especificamente, num
género de bactérias com o curioso nome de
Veillonela atypica.

Pesquisadores norte-americanos descobriram
que, durante — e logo ap0s — 0 exercicio vigoroso,
ocorre o crescimento agudo de populagdes de
bactérias V. atypica nos intestinos de alguns
maratonistas. A pergunta seguinte foi: qual a relagéo
desses microrganismos com o desempenho dos
atletas de elite? Essa pergunta foi respondida
recentemente e se encontra no artigo do bidlogo
molecular Jonathan Scheiman e colaboradores,
publicado na revista Nature Medicine em junho
ultimo.

Para explicar esse fendbmeno, é preciso antes
descrever rapidamente um pouco o que acontece no
metabolismo. Um exercicio como a maratona implica
a contracdo muscular repetitiva durante um periodo
relativamente longo. Para que a contragdo ocorra, o
musculo usa a glicose como combustivel.

Acontece que a glicdlise também produz o
lactato ou &cido lactico. Quem ja fez exercicios
repetitivos sabe que, ao final de certo tempo, o
musculo sofre fadiga, o que produz uma sensacgao
bem conhecida de queimac¢do ou dor e, nesse
momento, a pessoa deve parar o exercicio. Quando
isso acontece, o desconforto cessa e, apos algum
tempo, os musculos estdo prontos para continuar a
contrair.

Para que haja recuperagdo da contracao
muscular, é importante que o lactato acumulado no
musculo tenha sua concentragdo diminuida. Mas,
qual a relacéo do lactato com a V. atypica? Bem, os
cientistas descobriram que essas bactérias
consomem o lactato, isto &, usam o lactato como
nutriente. Assim, as bactérias contribuem para
reduzir mais rapidamente a concentracéo do lactato

2 $

nos musculos e, dessa forma, apressar a
recuperagdo muscular. Isso é, decididamente, uma
vantagem para os atletas que tém a V. atypica em seu
intestino.

Os pesquisadores realizaram experimentos
com camundongos para demonstrar esse efeito.
Transplantaram as bactérias para os roedores € os
testaram em uma esteira adaptada para eles. Os
animais que receberam as bactérias corriam durante
bem mais tempo que aqueles controles, que nao as
receberam.

Descobriu-se também que a V. Atypica, além de
consumir o lactato, produz propionato — composto
que é produto do metabolismo do lactato. Ja se
mostrou em camundongos que o propionato aumenta
os batimentos cardiacos e, também, o consumo
maximo de oxigénio (que é importante para gerar
energia na fase aerdbica do exercicio). Assim, estar
contaminado com V. atypica é tudo de bom — se vocé
forum atleta, é claro.

Franklin Rumjanek
Adaptado de: http://cienciahoje.org.br/

1. O titulo “De onde menos se espera” se refere a
seguinte ideia discutida no texto:

A) venda proibida de substancias em academias

B) orientacdo de repouso contida em artigo
cientifico

C) frustragdo de torcedores com a dopagem de
atletas

D) presengca de uma bactéria no intestino de
maratonistas

2. Otexto pode ser considerado argumentativo por
apresentar:

A) descricdode objetos

B) defesadepontodevista

C) relatode experiéncia pessoal

D) narragdoromantizada de evento

3. “O sucesso de atletas de elite depende de
muitos fatores” (1° paragrafo). A palavra “muito” &
invariavel em:

A) Pedroobserva em sua casa muito inseto.

B) Marcia adquire frequentemente muito livro.

C) Julio costuma chegar muito cedo no trabalho.
D) Andréapercebe notrabalho muito regulamento.
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Considerando o trecho a seguir, responda as
questdes4,5,6e7:

“envolvendo treinamento arduo, alimentacao
controlada, descanso e, em alguns casos, a
dopagem — pratica proibida que consiste na
injecdo de compostos, como a testosterona
(horménio anabolizante), para aumentar a massa

muscular dos atletas” (1° paragrafo)

4, Avirgulaem “e, em alguns casos, a dopagem” é
empregada pelo seguinte motivo:

A) introduzirideias opostas

B) separarexpressao adverbial

C) marcarusodaconjungéo “e”

D) destacarreferéncia espacial

5. Otravessaointroduz expressao comvalorde:
A) explicacéo

B) contradicao

C) comparagéo

D) consequéncia

6. No trecho, a palavra “como” expressa sentido
de:

A) causa

B) condicao

C) exemplificagcéo

D) consequéncia

7. No trecho, a expressdo entre parénteses
representa, emrelacéo ao termo anterior, uma:

A) definigéo

B) justificativa

C) ponderagéao

D) contestacéo

8. No segundo paragrafo, a palavra “vigoroso”

pode ser substituida, mantendo o sentido global da
frase, por:

A) fragil

B) intenso

C) interrompido
D) recomendado

9. No1° paragrafo, o emprego do tempo verbal em
“imaginariamos” apresenta significado equivalente a:

A) temosimaginado

B) quisemosimaginar
C) poderemosimaginar
D) teriamosimaginado

10.Em “Bem, os cientistas descobriram que essas
bactérias consomem o lactato, isto &, usam o lactato
como nutriente” (5° paragrafo), a expressao “isto &”
pode ser substituida, mantendo o sentido da frase,
por:

A) poroutrolado
B) sebemque
C) contudo

D) ouseja

1.0 emprego de um pronome obliquo substitui
corretamente a expressédo em destaque na frase
“essas bactérias consomem o lactato” (5° paragrafo)
em:

A) essasbactérias as consomem
B) essasbactérias oconsomem

C) essasbactériaslhe consomem
D) essasbactériaslhes consomem

12. “Os animais que receberam as bactérias
corriam durante bem mais tempo que aqueles
controles, que ndo as receberam” (6° paragrafo). O
trecho em destaque assume, em relagao a expressao
“os animais”, o papel de:

A) especificar o conjunto a que serefere

B) caracterizar genericamente uma classe

C) relativizar uma caracteristica conhecida

D) comentaruma crenga considerada cristalizada

13. Ocorre voz passiva no seguinte trecho:

A) “Estamos acostumados a acompanhar relatos
diversos” (1° paragrafo)

B) “Essa pergunta foi respondida recentemente”
(2° paragrafo)

C) “é preciso antes descrever rapidamente um
pouco” (3° paragrafo)

D) “ap6salgumtempo, os musculos estao prontos”
(4° paragrafo)
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TEXTO I

(Para responder as questées de 14 a 20)

0
QUERIDO, VAMOS PARTICIPAR g NA CORRIPA..

DA CORRIDA MAIS
TRADICIONAL DA CIDADE.
MAS soU
SEDENTARIO.

NAO IMPORTA
JA FIZ NOSSA
INSCRICAO.

LEVANTA LOGO!
VAMOS CORRER!

NAO QUERO SER
. A ULTIMA! o

Disponivel em: https://twitter.com/Metropoles

14. No primeiro quadrinho, a expressao facial do
personagem, reforcando sua resposta, indica reacéo
de:

A) concordancia
B) neutralidade
C) espanto

D) apatia

15. A fala, no segundo quadrinho, expressa em
relacdo ao comentario do personagem, no primeiro
quadrinho, umarelacao de:

A) consentimento
B) ponderagéo
C) resignagao

D) indiferenga

16. o ultimo quadrinho representa, em relacéo ao
dialogo estabelecido na tirinha, o seguinte sentido:

A) mudanca de habito desejada

B) apresentagdo de comportamento novo

C) confirmagéao de caracteristica anunciada

D) renovacao das crengas sobre o personagem

17. No contexto, a palavra “mas” pode ser
substituida, mantendo o sentido do dialogo, por:

A) jaque

B) porisso
C) tantoque
D) noentanto

18. Na tirinha, “sedentario” pode ser substituido,
mantendo o sentido global do texto, por:

A) inativo

B) displicente
C) observador
D) interessado

B $

19.A palavra “ja” é advérbio com valor de:

A) modo

B) tempo

C) companhia
D) instrumento

20. Na fala da personagem, no ultimo quadrinho,
ocorre uma elipse corretamente preenchida em:

A) Nao quero ser a ultima competidora
B) Na&oquerosera ultimaestudante
C) Naoquerosera ultimaesposa

D) Na&oquero sera ultima vitima

ADMINISTRACAO PUBLICA / LEGISLACAO

21. Mari ¢ servidora publica e deseja postular
progressado funcional por entender ja possuir 0s
requisitos estabelecidos em lei. Nos termos da Lei n°®
712/03 do municipio de Boa Vista, um dos requisitos
consiste em intersticio para a concesséo de
progressao funcional de:

A) seismeses

B) dozemeses

C) dezoitomeses

D) vinteequatro meses

22. Pérola requer o seu remanejamento da
Secretaria de Obras para a Secretaria de Educacéao
do municipio X. Nos termos da Lei n° 712/2003 do
municipio de Boa Vista, o remanejamento depende
de autorizag&o do Chefe do:

A) Setorde Pessoal

B) PoderExecutivo

C) ProgramaVinculado
D) Servigode Saude

23. O servidor publico AB passou por graves
sequelas quando, nas suas férias regulamentares,
sofreu queda em decorréncia de pratica de
paraquedismo, esporte realizado nas suas horas de
lazer. Como efeito do acidente, o servidor teve
diminui¢cdo na sua atividade cognitiva. Nos termos da
Lei Complementar n° 3/2012 do municipio de Boa
Vista, caso o servidor sofra limitagdes podera, ap6s
inspecao médica, ser:

A) readaptado
B) exonerado
C) excluido

D) demitido
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24. E. N. é servidor publico e deseja auxiliar um
sobrinho que ficou desempregado e deseja realizar
um empreendimento no ramo de alimentos. Para
atingir seu objetivo, o sobrinho de E. N. necessita de
aporte financeiro. Por possuir renda fixa, o servidor
procurou instituicado financeira e postulou empréstimo
bancario mediante consignagédo na sua folha de
pagamentos. Nos termos da Lei Complementar n°
3/2012 do municipio de Boa Vista, mediante
autorizacdo do servidor, podera haver consignagao
facultativa em folha de pagamento a favor de
terceiros, a critério da Administracao e desde que a
soma total ndo ultrapasse:

A) trinta por cento daremuneragao

B) quarentaporcentodaremuneragao
C) cinquenta por cento daremuneragao
D) sessentaporcentodaremuneragéo

25. Beta ¢ servidor publico e foi designado para
atuar fora do seu local de servigo no municipio Zeta
para trabalhar em acordo de cooperagcdo com o
municipio Terus. Para tal tarefa, houve o deferimento
de duas diarias por necessidade de pernoite no local
do trabalho. Ocorre que Beta ndo compareceu ao
local designado. Nos termos da Lei Complementar
n°® 3/2012 do municipio de Boa Vista, o servidor que
receber diarias e nao se afastar da sede, por qualquer
motivo, fica obrigado a restitui-las integralmente no
prazode:

A) doisdias
B) trésdias
C) quatrodias
D) cincodias

26. O atual texto da Constituicado Federal de 1988
estabelece, com vistas ao planejamento das financas
publicas, sob pena de crime de responsabilidade, que
nenhum investimento cuja execucgéo ultrapasse um
exercicio financeiro podera ser iniciado sem prévia
incluséo:

A) na lei orgamentaria anual ou sem lei que
autorize aincluséo

B) na lei de diretrizes orgamentaria ou sem lei que
autorize aincluséo

C) no plano plurianual ou sem lei que autorize a
incluséo

D) nosorgamentos fiscais dos entes federativos

27 . O Prefeito do Municipio X enviara projeto de lei a
ser analisado pela Camara Municipal, tendo como
objeto o cancelamento de créditos tributarios inscritos
no setor da divida ativa municipal com valores
inferiores a R$ 1.000,00 (um mil reais), sob a
justificativa de que os custos do estoque total para
recuperacdo dessa divida, composta por tais
créditos, sdo inferiores aos respectivos custos de
cobranca para a Municipalidade. Pelo exposto, a luz
da Lei Complementar n° 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal), o referido projeto de lei:

A) devera estar acompanhado de justificativa no
sentido de que nao afetara as metas de
resultados fiscais previstas no anexo préprio da
lei de diretrizes orcamentarias do Municipio

ao tratar de cancelamento de débito cujo
montante seja inferior ao dos respectivos custos
de cobranca, dispensara quaisquer medidas
impostas pela lei de responsabilidade fiscal no
sentido de compensar eventual renuncia de
receita

devera estar acompanhado de justificativa de
medidas de compensacao, tais como, elevagao
de aliquotas, ampliagcdo da base de calculo,
majoracao ou criagao de tributo ou contribuicao
de competéncia dessa Municipalidade, com o
escopo de equilibrar as finangas publicas desse
ente federativo

devera estar acompanhado de justificativa de
medidas de compensacéo, tais como, elevacao
de aliquotas, ampliagdo da base de calculo,
majoracao ou criagao de tributo ou contribuicdo
de competéncia dessa Municipalidade, que
resultem, necessariamente, na estimativa de
duplicacao dareceita tributaria municipal

C)

D)

28. 0O Prefeito do Municipio Y pretende realizar
evento voltado para a escolha de escultura que possa
retratar a bela natureza que atrai inumeros turistas
para a sua regido. Para tanto, 3 jurados com notavel
reconhecimento artistico e com reputacéo ilibada,
irdo votar e escolher a melhor escultura de autoria de
um dos artistas participantes desse futuro evento, a
quem sera entregue o prémio no valor de R$ 5.000,00
(cinco mil reais).

A vista disso, o referido Poder Executivo local
publicara Edital naimprensa oficial, em conformidade
com o prazo e com as condi¢gbes exigidas pela Lei
n°® 8.666/93 e suas atualiza¢des, para a participacao
de eventuais interessados.

A hipétese em pauta envolve a seguinte modalidade
de licitagao publica:

A) leildo
B) convite
C) concurso
D) concorréncia
olecon E
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29. 0 Municipio Z pretende contratar empresa de
software para instalagdo, desenvolvimento e
manutencao de programas de computagdao em todo o
seu sistema de dados da administrag&o publica local.
Com base na Lei n® 8.666/93, e suas atualizacdes, e
Lei n°® 10.520/2002, o referido Municipio publicou
edital na imprensa oficial com vistas a selecionar uma
empresa de prestacao de servigos de software que
Ihe ofereca a proposta mais vantajosa, tendo feito
constar, nesse instrumento convocatério, a exigéncia
de certas garantias a serem observadas pelo
eventual contratado para fins de execugdo e de
cumprimento do contrato administrativo a ser firmado
entre as partes.

Sabendo-se que, nesse caso, podera o contratado
optar poruma dessas garantias previstas no edital em
pauta, a luz da Lei n° 8.666/93, afigura-se como
modalidade de garantia:

A) pedras preciosas

B) seguro-garantia

C) obrasde arte negociadas em leildo publico

D) valores mobiliarios negociados junto a Bolsa de
Valores

30. De acordo com o atual texto da CF/88, os
orcamentos fiscal, de investimento e da seguridade
social estdo compreendidos:

A) naleiorcamentaria anual

B) naleide contas dobanco central do Brasil
C) naleideorgamento monetario

D) naleidediretrizes do endividamento publico

ATUALIDADES

31. 0s médicos alertam que doencgas e mortes por
causa da obesidade aumentaram na ultima década
no pais e no mundo. A principal causa do problema é o
consumo exagerado de bebidas e alimentos
industrializados, que tém baixo valor nutricional, alto
valor caldérico e que s&o mais baratos que outros
produtos do mercado. Para solucionar o problema, os
médicos recomendam que a populagdo mude o
habito comer e beber, em excesso, respectivamente:

A) legume e verdura; suco engarrafado

B) cuscuze ovo; leite achocolatado

C) feijaoe peixe; suco de polpa congelada

D) Dbiscoito e macarréo instantaneo; refrigerante

B $

32.0s especialistas em tecnologia e ensino escolar
afirmam que a educacéo virtual € importante para que
as pessoas possam identificar informacgdes falsas
que sao divulgadas na internet, evitando que noticias
que néo sao verdadeiras alterem a percepcao de
inUmeras pessoas sobre a realidade dos fatos
acontecidos.

Aexpresséao de lingua estrangeira que € muito usada
pelaimprensa e pela populagao para denominar uma
falsa noticia é:

A) feed

B) emoji

C) fakenews
D) timeline

33. No Brasil, muitos consumidores ja utilizam
apenas sacolas plasticas reciclaveis para carregar as
compras que fazem no supermercado. Atitudes como
essas foram incentivadas por campanhas educativas
que recomendam aos consumidores que reduzam o
lixo, reutilizando embalagens e reciclando materiais
para diminuir a poluicdo do meio ambiente. O objetivo
das campanhas é o de incentivar habitos favoraveis
ao modelo de desenvolvimento:

A) pecuario

B) agricola

C) financeiro
D) sustentavel

34. Jornais internacionais e nacionais publicaram
artigos alertando que as queimadas e o0s
desmatamentos na Amazbnia aumentaram nos
ultimos meses, demonstrando uma preocupagao
sobre a crise climatica que podera ser ampliada pelos
danos que o fato podera trazer ao meio:

A) aquético
B) jornalistico
C) ambiente
D) psicologico
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35. Afesta da agricultura familiar realizada em Boa
Vista, no més de julho passado, expds diversos
produtos dos agricultores que aprenderem novas de
técnica de cultivo em cursos de capacitagdo. O
resultado apresentado demonstrou como eles
conseguiram alavancar a produtividade agricola e,
consequentemente, aumentar as suas rendas
familiares, oferecendo aos consumidores da regido
alimentos de qualidade.

Os resultados produtivos alcangados representaram
para as familias de agricultores e para a regido um
avanco qualitativo nos campos:

A) doturismo e dos transportes

B) doentretenimento e dadiverséo
C) daeconomiaedaalimentacéo
D) dasegurancae daenergia

NOGOES DE INFORMATICA

36. Entre os dispositivos empregados na
configuracdo dos microcomputadores e notebooks,
um é utilizado na varredura de textos e imagens
contidas em documentos impressos, convertendo-os
para a forma digital, podendo gerar arquivos em
formatos JPG ou PNG. Esse dispositivo é conhecido
por:

A)  switch

B) plotter

C) scanner

D) webcam

37. Estando na area de Trabalho do Windows

10 BR, o acionamento exclusivo da tecla
|logetipo do Windows 38| tem por finalidade abrir ou fechar o
seguinte recurso do sistema:

A) Menulniciar

B) Painelde Controle

C) ExploradordeArquivos

D) Gerenciadorde Dispositivos

38. No Word 2016 BR, por default, os documentos
digitados sdo salvos em arquivos com um formato
padréo, cuja extensao é referenciada por:

A)  TXT
B) PDF
C) RTF
D) DOCX

39. A planilha a seguir foi elaborada no Excel 2016

BR.

4 A | B c | b |

- An
PREFEITURA

.| BOAVISTA

3 13 soma=[ 7 |

427

5 11 Mépia=[ 2 |

g :: moo=[ 2 |

Na planilha, foram realizados os seguintes
procedimentos:

° Em D3 foiinserida a expressdo =SOMA(A3;A7).
o Em D5 foi inserida a expressdo =MEDIA(A3:A7).
o Em D7 foiinserida a expressao =MOD(D5;2).

Os valores mostrados nas células D3, D5 e D7 serao,
respectivamente:

A) 28,14e0
B) 28,17e1
C) 85, 14e1
D) 85,17¢e0

40. 0 acesso de sites da internet é realizado por
meio de browsers como o Firefox Mozilla, Edge e
Google Chrome. Nesses browsers, a navegagao em
tela cheia é possivel por meio do acionamento de
uma tecla de funcao, e aimpresséo de uma pagina de
um determinado site, que seja visualizada na tela do
monitor de video, é implementada por meio da
execucao de um atalho de teclado. Atecla de funcéo e
o atalho de teclado sao, respectivamente:

A) F10eCtrl+P
B) F10eShift+P
C) F11eCtrl+P
D) F11eShift+P
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

41. 0s documentos que nao podem ser eliminados
porque sdo usados como fonte de pesquisa e
informacéo e, pelo seu carater probatério, tém a
guarda no seguinte tipo de arquivo:

A) ativo

B) corrente

C) permanente
D) intermediario

42. 0 método decimal de classificacdo de
documentos desenvolvido por Dewey é amplamente
utilizado, na atualidade, em bibliotecas e em
organiza¢des publicas e privadas. Os cbddigos do
método decimal utilizados na administragéo publica,
referentes a atividade meio no que se refere a
“‘Administracdo Geral” e “Assuntos Diversos”, séo,
respectivamente, os seguintes:

A) 400e800
B) 000e900
C) 100e700
D) 500e600

43. O sistema de arquivamento padronizado que
introduz cores como elementos auxiliares para
facilitar, ndo s6 o arquivamento, mas também a
localizagao de um documento, é o denominado:

A) variadex

B) automatico
C) mnemodnico
D) cronolégico

44. 0 assentamento funcional digital (AFD), criado
pela Portaria Normativa n° 40/2016 SEGRT/MP, foi
feito como forma de agilizar o acesso, subsidiar a
tomada de deciséo e resguardar direitos e deveres
dos 6rgéaos, entidades e de seus agentes. Nesse
sentido, a responsabilidade pela inclusdo de
documentos e atualizagcbes cabe aos érgaos e
entidades componentes do:

A) Sistema de Gestdo de Documentacgéo e Arquivo
(SIGA)

B) Sistema de Gestdo de Pessoas do Governo
Federal (SIGIPE)

C) Departamento de Gestdo de Sistemas de
Pessoal (DGSIS)

D) Sistema de Pessoal Civil da Administragcao
Federal (SIDEC)

B $

45. No planejamento organizacional, a declaragao
do que se deseja ser no futuro, ou seja, que se
relaciona com a posi¢gado no mercado que a empresa
quer ocupar, esta relacionada com:

A) aviséo

B) oobjetivo
C) amissao
D) aestratégia

46. A organizacao é uma fungao presente em todos
0s niveis hierarquicos da empresa. O nivel
hierarquico que esta relacionado com o desenho
departamental é o:

A) tatico

B) basico

C) estratégico
D) operacional

47. O fator da personalidade que descreve até que
ponto uma pessoa é calma, entusiasta, segura ou
insegura esta relacionado com o fator denominado:

A) extroversao

B) agradabilidade

C) estabilidade emocional

D) sensoderesponsabilidade

48. A fungdo administrativa do controle avalia o
alcance dos objetivos organizacionais e fornece
informacgdes que servirdo de base a novos processos
de planejamento. Assim, o mecanismo de controle
reativo que busca detectar e corrigir problemas no
momento em que ocorrem é o controle:

A) posterior

B) simultaneo
C) alternativo
D) preventivo

49. Uma organizacao, em sua atuacao, tem énfase
nos resultados, busca fazer as coisas certas e
otimizar a utilizagdo de recursos. Assim, é correto
afirmar que essa atuacédo estd relacionada ao
conceito de:

A) maximizagao
B) efetividade
C) otimizagao
D) eficacia



- PREFEITURA MUNICIPAL DE BOA VISTA - RR — ASSISTENTE TECNICO - ASSISTENTE DE ADMINISTRAGAO -

50. o processo de dirigir e influenciar o
comportamento das pessoas em uma organizagao
buscando, por meio do processo de comunicacao, a
realizacdo de um ou mais objetivos refere-se ao
processo de:

A) hierarquia
B) disciplina
C) lideranga
D) controle

51. um servidor publico tem preocupa¢des com o
bom ambiente de trabalho, com a cooperagao e a
sociabilidade entre todos na organizacao. Assim, &
correto afirmar que, na hierarquia das necessidades
de Maslow, sua preocupacao esta relacionada com o
seguinte nivel de necessidades:

A) deestima

B) sociais

C) fisiolégicas

D) deautorrealizacéo

52. Nas técnicas de arquivamento, a configuragéo
fisica de um suporte de acordo com a natureza e o
modo como foi confeccionado, como um livro, um
caderno ou uma folha, se refere ao elemento
caracteristico do documento denominado:

A) tipo

B) género

C) espécie
D) formato

53. A qualidade da linguagem na comunicagao
oficial € uma exigéncia da relagdo de consumo do
mundo moderno, com a mesma intensidade da
qualidade ofertada pela organizacdo nos seus
produtos e servicos. A qualidade do texto que é
expressada quando se escreve apenas as palavras
que sao necessarias, buscando encerrar um
pensamento com o menor numero possivel de
palavras, refere-se a:

A) clareza

B) conciséo

C) harmonia

D) expressividade

54. As formas de tratamento utilizadas na
correspondéncia oficial quando dirigida ao coronel
comandante de um batalhdo de policia militar e ao
prefeito municipal sdo as seguintes,
respectivamente:

A) V.Ex2eV.Em.2
B) V.Em.2eSr.

C) SreV.S?2

D) V.S.2eV.Ex.?

55. 0 documento oficial que consiste em translado,
copia auténticas de leis, decretos ou posturas para se
publicar pela imprensa, ou por meio de fixacao em
lugares publicos para que nao se alegue
desconhecimento de seu conteudo, € o documento
denominado:

A) ata

B) aviso
C) edital
D) circular

56. No atendimento ao publico, a caracteristica da
comunicabilidade que exige do servidor evitar
tratamentos intimos e diminutivos no trato com o
cliente interno e externo é a caracteristica associada
aser:

A) ouvinte

B) politico

C) assertivo
D) profissional

57. A qualidade no atendimento que se relaciona
com a realizagcao do trabalho correto, sem erros e
com a utilizagao correta dos recursos é a:

A) eficiéncia
B) presteza
C) empatia
D) cortesia

58 De acordo com os conceitos da Administragéo, o
que se relaciona com o direito de dar ordens na
organizacgao e o poder de esperar obediéncia é a:

A) delegacéo
B) autoridade
C) hierarquia
D) disciplina
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59. Aideia que cada lider possui a respeito de seus
subordinados condicionara a sua forma de conduzir o
processo de direcao. Assim, de acordo com a Teoria
XY de McGregor, é correto afirmar que o lider de
equipe que em sua acgao utiliza a Teoria Y cria a
expectativa de que os trabalhadores:

A) naogostam dotrabalho e tentam evita-lo

B) evitamassumirresponsabilidades

C) téminiciativa e sao criativos

D) devem ser controlados para alcangar os
objetivos organizacionais

60. O setor de arquivos que tem entre suas
atribuicdes as rotinas de receber a correspondéncia,
verificar se esta violada, se faltam folhas ou anexos,
numerar e completar a data no original e nas copias,
enviar o malote e encaminhar as copias ao setor de
arquivamento é denominado:

A) expedigdo

B) conservagéo
C) classificagéo
D) recebimento
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